NADZOR NAD RADOM
RAVNATELJA SREDNJIH SKOLA
(uoCene pogreske i propusti)

visi savjetnik Mario Rogac, prof.
Agencija za odgoj | obrazovanje
Odjel za strucno-pedagoski nadzor



Razlozi izlaganja

velik broj ravnatelja u prvom (i drugom)
mandatu

uocene pogreske i propusti u strucno-
pedagoskim i inspekcijskim nadzorima
svakodnevna pitanja

posljedice pogresaka




Problemi

nema pripremnog osposobljavanja prije
stupanja na duznost ravnatelja

nema mentorske pomoci tijekom rada u
prvom mandatu

ne postoji pomocnik ravnatelja kao prvi
suradnik

nema pracenja i vrednovanja rada
ravnatelja

nema licenciranja




Nadzor u skolstvu

UPRAVNI NADZOR
INSPEKCIJSKI NADZOR
STRUCNI NADZOR

FINANCIJSKI NADZOR



Uporista u propisima

Zakon o ustanovama cl. 68.

Zakon o odgoju | obrazovanju u
osnovnoj i srednjoj skoli cl. 147. — 150.

Zakon o Agenciji za odgoj |
obrazovanje Cl. 4. i 5.

Zakon o prosvjetnoj inspekciji
Zakon o strucno-pedagoskom nadzoru



Zakon o Agenciji za odgo] | obrazovanje
cl. 5.st. 1., 2.i 3.

(1) Strucno-pedagoski nadzor Agencija obavlja
izravnim strucnho-pedagoskim uvidom u odgojno-
obrazovni rad ustanove, rad odgojno-obrazovnih
radnika te rad ravnatelja kao strucnhog voditelja
ustanove.

(2) Struéno-pedagos$ki nadzor ukljuéuje praéenje
ostvarivanja nastavnih planova i programa,
organizacije i izvodenja nastave i drugih oblika
odgojno-obrazovnog rada ustanova te strucnog i
pedagoskog rada odgojno-obrazovnih radnika.

(3) Ravnatelj i odgojno-obrazovni radnik ustanove
duzni su dati na uvid dokumentaciju i druge podatke
potrebne za obavljanje strucno-pedagoskog uvida i
savjetodavnog rada osobama koje provode struc¢no-
pedagoski uvid.




Clanak 125. Zakona OOO0SS

* (1) Ravnatelj je poslovodni i strucni
voditelj skolske ustanove.

* (2) Ravnatel] je odgovoran za
zakonitost rada i strucni rad skolske

ustanove.



lzvadak 1z Zakona o prosvjetno| inspekciji
cl. 23.st. 1. 2.

(1) Inspektor Ce zatraziti strucno-pedagoski ili drugi
strucni nadzor ako u provedbi inspekcijskog nadzora
uoci strucno-pedagoske ili druge strucne propuste,
nedostatke ili nepravilnosti, ili ako procijeni da je za
utvrdivanje cinjenica i ocjenu stanja u nadziranoj
ustanovi potrebno strucno-pedagosko, odnosno
drugo strucno znanje.

(2) Na osnovi izvjesca o strucno-pedagoskom,
odnosno drugom struchnom nadzoru inspektor moze

ucitelju, nastavniku, strucnom suradniku i drugoj
osobi koja obavlja odgojno-obrazovne poslove:

1. narediti otklanjanje propusta, nedostataka,
odnosno nepravilnosti u odredenom roku,

2. zabraniti obavlianje odgojno-obrazovnih poslova.




lzvadak 1z Zakona o prosvjetno| inspekciji
cl. 23. st. 3. i 4.

(3) Rjesenje s naredbom, odnosno zabranom iz
stavka 2. ovoga clanka inspektor moze donijeti ako
su u strucno-pedagoskom, odnosno drugom
struénom nadzoru utvrdeni propusti, nedostaci ili
nepravilnosti | ako je osoba ovlastena za strucno-
pedagoski, odnosno drugi strucni nadzor, predlozila
naredbu, odnosno zabranu.

(4) Mjere iz stavka 2. ovoga Clanka moraju se
poduzeti u roku od 15 dana od dana primitka
izvjesca o provedenom strucno-pedagoskom,
odnosno drugom strucnom nadzoru i prijedloga
mjera, a ako inspektor obavlja inspekcijski nadzor u
toj ustanovi, u roku od 15 dana od dana zakljucenja
zapisnika.




Razlike izmedu inspekcijskog i strucno-
pedagoskog nadzora

« zadaca prosvjetne inspekcije je
nadziranje zakonitosti rada skola

« zadaca strucno-pedagoskog nadzora je
nadziranje strucno-pedagoskog rada.




Ovlasti prosvjetne inspekcije

Naredbe mjera

Zabrana odgojno-obrazovnog rada
Razrjesenje clanova skolskog odbora
Prijedlog razrjesenja ravnatelja
Novcane kazne

Prekrsajne prijave

Kaznene prijave



Strucno-pedagoski nadzor

* predlazu se mjere za unapredivanje
rada skolske ustanove, planiranje i
organizaciju

* u nadleznosti je AZOO i ASO



Strucno-pedagoski nadzor 2

sastavlja se nalaz nakon SP nadzora

nadzor se provodi po unaprijed pripremljenoj
proceduri

cili nadzora je utvrdivanje Cinjenicnhog stanja
(otklanjanje propusta i pogresaka ako ih ima)




Savjetodavni uvid

sastavlja se izvjesc¢e nakon uvida
izvjesCe se dostavlja samo ravnatelju
ne izriCu se mjere nego se daju savjeti
cilj Jje unapredivanje odgojno-
obrazovnog rada

uvid je znatno fleksibilniji, a sadrzaje
utvrduju ravnatelj i savjetnik




)" 4

Sto je struéno-pedagoski nadzor ?

« Struéno-pedagoski nadzor sustavno je i
organizirano strucno pracenje
ostvarivanja propisanih nastavnih
planova | programa, organizacije |
izvodenja nastave i drugih oblika
odgojno-obrazovnog rada u skolskim
ustanovama te strucnog i pedagoskoq
rada odgojitelja, ucitelja, nastavnika i
strucnih suradnika (Clanak 2. Zakona).




Pokretanje strucno-pedagoskoqg
nadzora

na zahtjev prosvjetne inspekcije
na zahtjev Ministarstva
na zahtjev pravobraniteljice za djecu

odlukom ravnatelja Agencije *



Kako se obavlja strucno-pedagoski
nadzor ?

« uvidom u izvodenje godisnjeg plana i
programa rada skolske ustanove,

* uvidom u pedagosku evidenciju i
dokumentaciju,

* razgovorom s ucenicima, roditeljima,
nastavnicima i clanovima strucnih tijela
skolske ustanove

(clanak 8. zakona)




Sto se osobito nadzire?

* izvodenje i ostvarivanje godisnjeq
plana i programa skolske ustanove,

e organizaciju i planiranje nastave |
drugih oblika odgojno-obrazovnog
rada,

* provodenje ispita i ocjenjivanja ucenika
(clanak 9. Zakona)




Koje su ovlasti osobe koja provodi
nadzor ?

predlaze mjere za unapredivanje
organizacije, planiranjai metoda rada
skolske ustanove

pruza strucnu pomoc ravnateljimai skrbi o
njihovu strucno-pedagoskom usavrsavanju,

prati rezultate odgojno-obrazovnog rada

ocjenjuje funkcionalnost skolskog prostora i
opreme

prati rad strucnih tijela skolske ustanove *
(clanak 10. Zakona)




Vazno
 Clanak 6.

Skolski nadzornik samostalan je u obavljanju
poslova strucno-pedagoskog nadzora.

. Clanak 11.

Skolski nadzornik duzan je pravodobno
obavijestiti ravnatelja skolske ustanove o
vremenu obavljanja nadzora.

lznimno, struéno-pedagoski nadzor moze se
obaviti bez obavijesti iz stavka 1. ovoga
clanka, ako to zahtijeva svrha nadzora.

* (sadrzaji nadzora)




Preambula

Uvodni dio

Osnovni podaci

Opis utvrdenog stanja

Mjere i rokovi za izvrSenje mjera
Uputa o pravnom lijeku

Mjesta dostave nalaza



Dostava nalaza

Ravnatelju skole
Predsjedniku skolskog odbora

Zupanijskom uredu nadleznom za
poslove skolstva

Prosvjetnoj inspekcijl
Ministarstvu ZOS
Pismohrani Agencije



Elementl nadzora nad radom

ravnatelja skola (najvazniji)

o Skolski kurikulum

* Godisnji plan i program rada skole
(cl 28. Zakona)*

 Plan | program rada ravnatelja

* Planovi | programi rada razrednika *

« Samovrednovanje rada skole*

(cl. 88. Zakona)




Organizacija rada

« Organizacija rada

* Organizacija dezurstava
(sigurnost ucenika) i1 provedba*

« Ustroj razrednih odjela

* Broj nastavnih dana



Organizacija rada 2

Radno vrijeme ravnatelja i strucnih
suradnika, termin za primanje stranaka

Termini informacija za roditelje
Vremenik pisanih provjera
Kriterijl pracenja, ocjenjivanja,
vrednovanja




Pedagoska dokumentacija

Razredna knjiga
Ocjenjivanje ucenika
Napomene

lzostanci ucenika
Zapisnici



Ostalo

Program za suzbijanje nasilja (dokazi
provedbe)

Preventivni program (dokazi provedbe)

Evidencije o neprihvatljivim oblicima
ponasanja ucenika (C€l. 67. al. 7. Zakona)

Dokumentacija o rjeSavanju nasilja

Analiza odgojno-obrazovnog stanja*
Primjena pedagoskih mjera

Rjesenja o tjednim i godisnjim zaduzenjima
ucitelja




Strucni poslovi ravnatelja

Uvid u rad ucitelja (Cl. 125.)

Analiza rada ucitelja (€l. 125.)
Analiza uspjeha ucenika

Analiza planova | programa rada
ucitelja

Kontrola pedagoske dokumentacije




Poslovi vezani uz AZOO

« Strucno usavrsavanije

 Dokumentacija o pripravnicima

 Dokumentacija o napredovanju



Podzakonski akti Skole

Statut

Eticki kodeks (Cl 58. st. 1. Zakona)
Kucni red (cl. 58. st. 2. i 3. Zakona)
Pravilnici koje donosi skola
Poslovnici koje donosi skola (?)



Dokumentacija

Dokumentacija o popravnim ispitima*

Dokumentacija o predmetnim |
razrednim ispitima

Evidencija izvannastavnih aktivnosti

Dokumentacija o izletima |
ekskurzijama

Zapisnici (NV)
Internetska stranica skole *




Stari strucno-pedagoski nadzor

centraliziran je, a sve bitne elemente
odreduje nadlezna prosvjetna viast

utvrdene su sankcije za krsenje propisa

usmjeren je na provedbu propisal
propisanu dokumentaciju

sve |e Isplanirano i unaprijed odredeno
nema savjetodavni karakter
dominira kontrolna uloga nadzora




Novi strucno-pedagoski nadzor

savietodavnoq I instruktivhoq |e karaktera

cilj je unapredenje nastave, ucenja i
poucavanja (organizacije rada)

trebao bi razvijati samoprocjenu nastavnika i

samovrednovanje rada skole

potice skole da samostalno |
samoinicijativno rijese vecinu odgojno-
obrazovnih problema

istice primjere dobre prakse nastavnika i
ravnatelja







Vrste strucno-pedagoskoqg nadzora

* pojedinacni (jedan savjetnik)

* timski (nekoliko savjetnika)

* cleloviti (savjetnici svih predmeta |
podrucja)




Vrste strucno-pedagoskoqg nadzora

e tematski

(samo neki sadrzaji ili teme, najCesce
neki bitni navodi iz podneska)*

 kompleksan
(svi relevantni elementi nadzora)
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Skolski nadzor u svijetu

RazliCita rjesenja (opcCi i predmetni)
Centralizirani | decentralizirani sustavi
Razlicite ovlasti

Redoviti nadzor
Usmjerenost ustanovi, a ne pojedincu
Pracenje i unapredivanje kvalitete



Upute roditeljima (i razrednicima)

Rjesavanje problema u skoli:

- nastavnik

- razrednik

- strucni suradnici (veca ukljucenost)
- nastavnicko vijece

- skolski odbor

- ravnatelj




Prijedlozi

redoviti strucno-pedagoski nadzor
usmjerenost ustanovi, a ne pojedincu
pruzanje strucne pomoci

pracenje i unapredivanje kvalitete rada
jacanje unutarnjih kapaciteta skole



Vece pogreske i propusti kod staziranja

- nedovoljna briga pripravnicima

(u nekim slucajevima nista,
posljedice...) *

- ravnatelj ne nadzire staziranje
(to radi strucna suradnica...)

- “preskakanje” pripravnickog staza
(cl. 109.) *



Pogreske i propusti kod staziranja

nije imenovano povjerenstvo za
staziranje

nije prijavljeno staziranje

nije izraden program staziranja
nije realiziran program staziranja
mentor ne ispunjava svoje obveze

neodgovarajuca strucnha sprema
pripravnika




Pogreske u vezi zasnivanja radnog

odnosa

nezakonito zasnivanje radnog odnosa
nema vrstu spreme (neodredeno

vrijeme)

prosirivanje propisanih uvjeta za

zasnivanje radnog oo

nepotrebno zasnivan|

nosa
e radnog odnosa

na odredeno vrijeme (ZOR)



Pogreske pri raskidanju ugovora o radu

* ne savjetuje radnicko vijece prije
otkaza (¢l. 118. ZOR-a)

* ne postuje propisane kriterije za
tehnoloski visak (Cl. 107. ZOR-a)

» prosirivanje kriterija za tehnoloski visak



Pogreske vezane uz ugovor o radu

nema ugovora o radu

nepotpun ugovor o radu (¢l. 13. ZOR-a)*
Isti radnik ima nekoliko ugovora o radu
kolizija ugovora i rjesenja

kolizija ugovora | rada

zastarjeli i netoCni podaci



Pogreske vezane uz rjesenja o zaduzenju

* nema rjesenja

* nepravilno ili nepotpuno napisana
rjiesenja

* NISU Izdana u propisanom roku

* nisu u skladu s Pravilnikom

 nisu u skladu s ¢lankom 104. st. 6.
Zakona




Ostale pogreske

neprijavljen prekovremeni rad
nepotreban prekovremeni rad
neplacanje prekovremenog rada
neuskladenost zaduzenja nastavnika
(u 6 dokumenata)*



Pogreske

ravnatelj ne vrsi uvid u nastavu
premalo uvida

nema analize rada nastavnika
izbacivanje ucenika s nastave iz
ucionice

slanje ucenika kuci

dezurstva radnika — sigurnost ucenika*



Pogreske 2

skracivanje trajanja sata (Cl. 51. st. 4.)
skracivanje nastave

primjena Nastavnog plana i programa
nema svih podzakonskih akata
uporaba neodobrenih udzbenika



Pogreske 3

nepoznavanje uredskog poslovanja
(Uredba o uredskom poslovanju (NN,
broj 7/09)

nedovoljno poznavanje propisa (ZUP,
ZOR...)

dezurstva ucenika (cl. 61. st. 2.)
nema kolektivne naplate steta
sakupljanje novca



Organizacija rada | hastave

rad pedagoga samo prije podne
rad pedagoga samo u jednoj smjeni
rad ravnatelja samo prije podne

prekasno upoznavanje roditelja s
promjenama u ustroju (cl. 49. st. 5.)




Organizacija rada i nastave 2

odabir razrednika

organizacijska nepreciznost
nepridrzavanje rasporeda sati
neorganiziranje zamjena nastavnika*
nastava HJ blok sat cetvrtak i petak




Organizacija rada i nastave 3

termin za primanje stranaka
termin informacija za roditelje

rad bez plana *

bavljenje nevaznim ili manje vaznim
stvarima



Godisnji plan i program rada skole

nema GPIPR skole
nije donesen u propisanom roku

nije provedena rasprava na vijecu
roditelja (cl. 137. st. 4.)

nema skolskog kurikuluma

nije dostupan ili objavljen na propisani
nacin (Cl. 28. st. 6.17.)



Godisnji plan i program rada 2

nerazradeno strucno usavrsavanje
nema rasporeda dezurnih radnika

nema planskih elemenata*

nepotpuno planiranje *



Godisnji plan i program rada 3

nema preventivnoq programaili je
nerazraden

nema programa za suzbijanje nasilja
ili je nerazraden

nema samovrednovanija

nema dokaza o provedenim
aktivnostima *



GPIPR ravnatelja skole

nema planai programa rada ravnatelja
plan i program rada koji je prakticho
neupotrebljiv

nepotpuni plan | program rada
ravnatelja

plan | program rada ravnatelja je
zastario (napisan prije 10 1 vise godina)



GPIPR ravnatelja skole 2

« plan | program rada ravnatelja nije
razraden po mjesecima

* plan | program rada ravnatelja nema
planske elemente *

* nije planiran (ili nedovoljno planiran)
posjet nastavi



Ostalo uz GPIP

* lzvjesce o realizaciji GPIP rada skole
(¢l. 137. st. 4. Zakona — VR)

* Izmjene i dopune GPIP rada skole

* Prilozi GPIP rada skole



Pogreske vezane uz popravne ispite

neplaniranje 1. roka popravnog ispita
nema dokumentacije o popravnim
ISpitima

nepotpuna dokumentacija

rad nepotpunog povjerenstva



Pogreske vezane uz popravne ispite 2

nema pisanog traga da li je ucenik
znao, djelomicno znao ili nije znao

nema pecata, potpisa, datuma

nepostivanje Pravilnika (kolizija Statuta
| Pravilnika)

neprimjerena pitanja
previse pitanja



Pogreske kod ocjenjivanja ucenika

zakljuéna ocjena cCl. 73. st. 2.
(javno, U razrednom odjelu, na kraju) *

zakljucna ocjena koja je nestrucno
Izvedena

nema ocjena

Nisu upisane ocjene
»prekasno‘ upisivanje ocjena
premalo ocjena




Pogreske kod ocjenjivanja ucenika 2

kaznjavanje ocjenom

brisanje ocjena

ocjenjivanje ucenika koji nije prisutan
,»111% na jednom satu

zakljucnu ocjenu utvrdio ravnatelj

(cl. 73. st. 3.)




Pogreske kod ocjenjivanja ucenika 3

u rubriku za ocjene upisivati samo
ocjene

ne koristitli korekturni lak
ne upisivati obichom olovkom

.inspekcijske primjedbe“ (+, -, 2, /, ..

)



Pogreske kod ocjenjivanja ucenika 4

* upisivanje ocjene u nheodgovarajucu
rubriku

* ocjenjivanje gradiva koje nije obradeno

 ocjenjivanje qradiva koje nije
predvideno NPIP




Pogreske kod ocjenjivanja ucenika 5

neobjektivho ocjenjivanje

los kriterij ocjenjivanja

nema Kkriterija ocjenjivanja

neargumentirana ocjena iz vladanja



Pogreske kod ocjenjivanja ucenika 6

losa komunikacija nastavnika (u vezi
ocjena)

neobavjestavanje roditelja *
nedavanje pisanih radova na uvid

necuvanje pisanih radova

Ravnatel] (ne) prati provodenje
Pravilnika tijekom godine (Cl. 16. st. 2.)




Pogreske utvrdene SP nadzorom

pogresno postupanje ili nepostupanje u
slucaju ozljede ucenika
losa provedba Pravilnika o nacinima,

postupcimai elementima
vrednovanja...

dezurstva nastavnika i drugih radnika *

pozivanje naizjavu umjesto uporiste u
propisu




Pogreske utvrdene SP nadzorom 2

* ravnatel] ne poduzima mjere
(ucenik, nastavnik)

* nastavnik ne poduzima mjere ili
prekasno poduzima mjere

* neobavjestavanje
(roditelja, CSR, policije itd.)




Pogreske utvrdene SP nadzorom 3

nema pisanih tragova i dokaza

nepregledana pedagoska
dokumentacija (na vrijeme) *

nema analize odgojno-obrazovnog
stanja*

nema sveobuhvatne analize uspjeha
ucenika (prosjecna ocjena nije dovoljan
pokazatel))*




Ostale pogreske

ne izdavanje pisanog izvies¢a na kraju
1. polugodista * (Cl. 138. st. 3.)

pripreme za maturu *

zahtjev za preispitivanje ocjene nije
obavilo nastavnicko vijece (Cl. 76. st. 1.)
povjerenstvo za polaganje ispita nije
odredilo nastavniCcko vijecCe

(cl. 76. st. 4.)




Ostale pogreske 2

nije sazvano vijece roditelja niti jedan
put

nije sazvano vijeCe ucenika niti jedan
put

nije odrzan niti jedan roditeljski
sastanak do pocetka prosinca

premali broj roditeljskih sastanaka
(3 najmanje, cl. 16. st. 3. Pravilnika)



Ostale pogreske 3

 nema vremenika pisanih radova
ucenika

« vremenik nije objavljen na propisani
nacin u propisanom roku (cl. 10. st. 2.
Pravilnika)

* hije imenovana osoba za zastitu
dostojanstva radnika * (Clanak 293. st.
1. al. 28. ZOR-a)




Preporuke

dobra komunikacija

kontrola odnosa obrade, ponavljanja |
Ispitivanja*

kontrola planova | programa

proviera osobnih dosjea radnika




Preporuke 2

odgojna funkcija skole
odgojna uloga nastavnika
odgojna uloga ravnatelja

paziti na upise i broj ucenika u
razrednim odjelima



Financijski prekrsaji

Nezakonit zakup prostora

Nezakonita isplata placa

Nezakonita isplata dodataka na placu

Nezakonita isplata dnevnica



Najtezi prekrsaji ravnatelja

* Neizvrsavanje mjera (nalaz, rjesenje)

* Ravnateljica nije poduzela nista

(drzavno odvjetnistvo poduzima
kazneni progon)

* Krivotvoreni potpisi u dokumentaciji




Hvala!



